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KURUMSAL OPERASYON

1GUNLUKUSTA

Rehber Kodu Sektor
1GUN-MK-004 Coklu Sube / Perakende

Zincir Partnerlikte Coklu Sube Standart Operasyon
Plani

Birden fazla subede ayni gorsel standart, ayni uygulama dili ve kontrollu teslim
duzeni kurmak icin hazirlanmis coklu lokasyon operasyon rehberidir.

Bu rehbere gore kapsam, saat plani ve teslim kontrolunu netlestirip kurumsal randevu
hattina daha hazir gecis yapabilirsiniz.

Giris ve model Zincir Partnerlikte Coklu Sube Standart Operasyon Plani
1 rehberi, Coklu Sube / Perakende alaninda operasyona sahadan
bakar. Ana hedef: Sube sayisi arttikca dagilan kaliteyi ve
zaman planini standart hale getirmek.

Kimler icin uygun? Birden fazla magazada standart gorunum isteyen zincir
2 yapilar; Gece veya kapali gun uygulamasiyla ilerlemek
isteyen perakende ekipleri; Sube bazli rapor ve sira
yonetimi isteyen yonetimler

Operasyon sirasi  Sube oncelik sirasi -> Standart kontrol listesi -> Gece veya
3 kapali gun plani -> Sube bazli uygulama -> Fotografli
kapanis ve rapor
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Calisma penceresi

Saha kisitlari ve
onay

Zorunlu ve
tamamlayici
hizmetler

Teslim kontrolu

Kritik riskler

213

Sube sayisina gore haftalik bloklar halinde. Ornek
pencereler: 22:00-06:00 gece uygulama; Pazar kapali gun;
Kampanya oncesi hizli toparlama

Saha kisitlari: Acilis tarihleri kacirilmamali; Vitrin ve
satis hatti korunmali. Onay ihtiyaci: Merkez onayi; Sube
sorumlusu teyidi

Bagli hizmetler: Daire Tavan Duvar Boyama Uygulamalari;
Zemin Duvar Seramik Tamirati uygulamalari; avize / lamba
montaji uygulamalari; dekoratif panel kaplama uygulamalari;
raf/askilik montaji uygulamalari; Zemin Tesviye uygulamalari

Sube standardi korundu mu?; Vitrin ve kasa hatti calisiyor
mu?; Merkeze rapor gitti mi?

Sube bazli farkli kararlar standart goruntuyu bozar; Acilis
baskisi plani erken gerektirir
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Teslim ciktisi Sube sira plani; Standart kontrol listesi; Fotografli teslim
9 kaydi
Sonuc Bu PDF on bilgilendirme amaclidir. Kesin saha plani, alan

oncelikleri, erisim saatleri ve uygulama sirasi yerinde kosullara
gore netlesir.

Son Not

Bu rehber, coklu sube / perakende alaninda kapsam, saat plani ve teslim mantigini
karar oncesinde netlestirmek icin hazirlandi.

DETAYLI YONLENDIRME ICIN KURUMSAL COZUM SAYFASI, KURUMSAL RANDEVU HATTI VE
BAGLI PDF KITLERI BIRLIKTE KULLANILABILIR.
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